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O tema proposto no estudo referiu-se a uma andlise entre dois setores de compras, sendo um de uma
instituicdo particular e outro de uma instituicdo puablica, no municipio de Patrocinio-MG. A
motivacao para este estudo baseou-se nas peculiaridades das compras publicas, que devem seguir
normas legais, norteada pela doutrina juridica e jurisprudéncia mas, ndo obstante de algumas
peculiaridades, também estd o setor de compras das instituicbes particulares, pois nestas, o
departamento de compras € o responsavel por obter todo o material necessario para que a empresa
mantenha seus processos produtivos funcionando. O objetivo central do trabalho foi desenvolver uma
andalise comparativa da percepcdo do comprador sobre o sistema de compras entre uma instituicdo de
ensino particular e uma instituicdo de ensino publica. Ja o objetivo especifico foi levantar a percepcao
dos compradores sobre o sistema de compras de ambos, por meio da aplicacdo de um questionario.
Também, identificar as caracteristicas e habilidades que apontaram como necessarias para ocupacao
do cargo de comprador. O trabalho foi um estudo de caso, tendo como fonte de pesquisa uma
instituicdo publica e uma privada no municipio de Patrocinio-MG, foi caracterizado como descritivo.
Como resultados foi possivel apontar que a instituicdo de ensino publica segue as normativas que
regem as compras publicas (instrucBes normativas, orientacdes, leis, decretos e portarias). Os
processos juridicos sdo submetidos a Procuradoria Juridica da Instituicdo, a qual emite pareceres,
notas técnicas ou cotas, com os apontamentos devidos, embora este ndo seja um 6rgdo fiscalizador e,
sim, de assessoramento, contudo, acaba desempenhando certo controle sobre 0s processos. Nao temos
auditoria interna in loco, porém esporadicamente, por amostragem, as compras passam por alguma
fiscalizacdo de auditoria de outras cidades. Pediu-se, atravées da percepcédo de cada respondente, o que
poderia ser mudado no sistema de compras para maior eficiéncia do mesmo. Na instituicdo particular
foi colocado um sistema integrado entre compras, financeiro e contabilidade; também uma melhor
comunicacéo todos solicitantes, fazendo a especificacéo correta, como enviar um link com a descricédo
do produto ou uma foto, o que auxiliaria no tempo gasto com orgcamentos. Na instituicdo publica foi
apontado que a legislacao que rege as compras publicas necessita de algumas mudancas para otimizar
0 processo de compras. Conscientizagcdo dos setores de planejamento, visto que o processo de
compras se inicia no planejamento, sendo que este deve ser realizado no ano anterior. Liberacdo do
Orcamento, em tempo habil, para a instrucdo e execugdo do processo de compra. Quanto a percepgao
dos respondentes sobre indicadores, o comprador da instituicdo particular colocou que utiliza
indicador de estoque que mostra a quantidade disponivel, permitindo atender a demanda, verificando
0 que ja temos e a necessidade de reposicdo. O comprador da instituicdo publica mencionou como
indicador que atualmente, tém-se disponiveis, relatorios gerenciais, que indicam a economia gerada
nas licitacdes (preco estimado versus preco homologado). O trabalho proporcionou um melhor
entendimento da importancia de um departamento de compras dentro de duas instituicdes de ensino,
independentemente da natureza juridica. Foi possivel afirmar que a percep¢do de cada comprador
esta muito alinhada as tarefas do seu dia a dia.
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