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Esta é a resenha do livro 20% a distdncia: e
agora? Orientagbes praticas para o uso de tecnolo-
gia de educacéo a disténcia, das autoras Alda Luiza
Carlini e Rita Maria Tarcia, é constituido de 177
paginas divididas em dez capitulos, um prefacio,
uma introdugdo e as consideracdes finais e ao fi-
nal da obra é apresentada uma extensa bibliogra-
fia sobre os temas Educacdo a Distancia.

A autora Alda Luiza Carlini é graduada em
pedagogia pela Pontificia Universidade Catoli-
ca de Sao Paulo (PUC-SP), professora titular do
Departamento de Educagdo: Formac¢do docente
Gestdo e Tecnologia, da Faculdade de Educagao
da PUC-SP e docente convidada do Departamen-
to de Informética em Satide da Unifesp. E doutora
em Educacdo: historia politica,pela PUC-SP. A au-
tora Rita Maria Tarcia é graduada em pedagogia,
especialista em ensino superior, mestre e douto-
ra em semiotica e linguistica geral pela Universi-
dade de Sao Paulo (USP), professora adjunta do
Departamento de Informatica e Saude (DIS), pes-
quisadora do Laboratério de Educagdo a Distan-
cia do DIS, membro do Nucleo da Universidade
Aberta do Brasil (UAB) da Universidade Federal de
Sdo Paulo (Unifesp) e assessora de aprendizagem
do campus virtual da Universidade Cruzeiro do Sul
(Unicsul).

No prefacio escrito por Fredric M. Litto
(Presidente da Associacao Brasileira de Educacao
a Distancia-Abed) mostra de forma clara o cami-
nho que sera percorrido neste livro pelos leitores,
passando pelo mapeamento do territério da EaD,
indicando os obstaculos impostos pelos regu-
lamentos e a analise das leis pertinentes. Serdo
apresentados soluc¢des possiveis e provaveis so-
bre a EaD através de um leque de experiéncias
em diversas instituicdes levando o leitor a ter
uma visdo geral das questdes que envolvem o seu
planejamento e gestao.
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Na introdugdo, as autoras apresentam os
motivos que as levaram a escrever este livro, que
foi a percepcdo da angustia e inquietacdo de pro-
fissionais que lidam com a educacgdo a distancia
devido a um desconhecimento efetivo das possi-
bilidades dessa nova modalidade de ensino. Elas
relatam que o livro é inspirado em dialogos com
professores e que busca trazer esclarecimentos e
orienta¢des para o desenvolvimento de situac8es
de ensino com a utilizagdo de técnicas. A introdu-
¢do traz uma breve apresentacao dos 10 capitulos
do livro.

No capitulo 1, denominado “Contexto da
educac¢do a distancia”, é apresentada uma des-
cricdo histérica dessa modalidade de educacdo
desde 1923, que se inicia com a criagdo da Fun-
dac¢do Radio Sociedade por Roquette-Pinto, até o
ano de 2008, com a cria¢do da tecnologia 3G. Sdo
propostas reflexdes das contribui¢des para a edu-
cacdo e para aprendizagem dos alunos. Sdo apre-
sentadas, também, algumas respostas para as va-
rias duvidas que professores relatam quando sdo
designados para o desenvolvimento de situa¢des
de aprendizagem com utilizacdo das tecnologias
de educacao a distancia. Sdo esclarecidos alguns
aspectos conceituais relacionados a legislacdo
que regulamenta essa modalidade de ensino:
a Lei de Diretrizes, Bases da Educacdo Nacional
(LDBEN) n® 9.394/96, de 20 de dezembro de 1996
e o Decreto n° 5.622 de 19 de dezembro de 2005
que caracteriza a educagdo a distancia como sen-
do uma modalidade educacional na qual a media-
¢do didatico-pedagogica nos processos de ensino
aprendizagem ocorre com a utilizagdo de meios
e tecnologias de informag¢do e comunicagdo, com
estudantes e professores desenvolvendo ativida-
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des educativas em lugares ou tempos diversos.

No capitulo 2, “Implantacdo dos 20% no
ambito das institui¢des de ensino”, destaca-se os
aspectos legais e contextuais que regulamentam
a oferta de até 20% da carga horaria das disci-
plinas ou do total da carga hordria de um curso
de graduacdo presencial para o uso de tecno-
logias proprias da EaD. As autoras ressaltam a
importancia dos gestores e professores assumi-
rem esse desafio em parceria, deixando de lado
a forma equivocada de pensar que a tecnologia
poderd algum dia ocupar o lugar do professor.
Elas alertam aos professores que a tecnologia os
auxilia na transmissdo do mesmo conhecimento
de forma mais criativa, motivadora, sistémica e
multimididatica. Segundo as autoras, as tecnolo-
gias convidam os professores a sair de uma zona
de conforto em relacdo a suas habituais praticas
para assumir um novo desafio educativo que pos-
sibilitard condicdes efetivas de implantacdo da
modalidade semipresencial.

No capitulo 3, “Adolescentes e tecnologias:
o aluno nativo digital”, sdo apresentadas as ca-
racteristicas dos alunos que ja convivem com as
tecnologias em seu cotidiano. Segundo as auto-
ras, eles j& possuem habilidades especiais para
utilizar recursos tecnologicos e possuem neces-
sidades de interacdo constantes, seja de forma
presencial ou virtual. As tecnologias sdo, para
os adolescentes, itens de primeira necessidade.
Para eles, elas determinam a qualidade de suas
habilidades e o seu status no grupo. A partir dis-
so, os adolescentes apresentam novos interesses
e necessidades que devem ser levados em consi-
deracdo no planejamento das praticas pedagogi-
cas, sejam elas presenciais ou a distancia. Para as
autoras, os adolescentes sabem acessar informa-
¢des, mas nem sempre tém interesse para fazé-lo,
cabendo aos professores, portanto, criar ag¢des
mediadoras na organizacdo das informagdes no
processo de ensino aprendizagem e na produc¢do
e consolida¢do de novos conhecimentos.

O capitulo 4, “Contribui¢des didaticas para
0 uso das tecnologias de educacdo a distancia
no ensino presencial”, traz uma visdo tedrica do
planejamento de ensino voltado para o uso da
tecnologia. E destacada a necessidade de desen-
cadear processos de tomada de decisdo para que
seja criado um projeto educativo, com um roteiro
justificado e contextualizado de ac¢des a serem
executadas no ensino a distancia, devendo ser
levado em conta a funcionalidade das ferramen-
tas a serem utilizadas e a qualidade dos materiais
pedagogicos a serem desenvolvidos. Os recursos
e as ferramentas tecnoldgicas devem ter seu sig-
nificado pedagégico para se tornarem fontes ge-
radoras de situagdes de aprendizagem.

No capitulo 5, “Linguagem escrita”, as auto-
ras apresentam orienta¢des para a producdo de
textos e o uso de praticas educativas a distancia,
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abordando as peculiaridades da linguagem es-
crita da internet e outros recursos tecnoldgicos
como e-mail, blogs, bate-papo, lista de discussao,
foéruns e as wikis. As autoras afirmam que a lingua-
gem deve ser simples e clara para minimizar os
desencontros de compreensdo. As atividades de
praticas educativas a distancia devem ser elabo-
radas antecipadamente com elementos de con-
teddo e de comunicacdo pautados na interacdo
sincronica. A linguagem deve ser utilizada como
instrumento de atenuagdo da distancia, devendo
ser evitado frases longas e periodos complexos.
As autoras ressaltam a importancia do professor
ser capaz de sugerir, estimular e orientar os alu-
nos de maneira clara, tendo a linguagem escrita
como principal instrumento de comunicac¢do nas
praticas educativas a distancia. Além disso, ha
orientag¢des praticas de como trabalhar com a lin-
guagem escrita nesses diferentes recursos e fer-
ramentas tecnolégicas.

No capitulo 6, “Objetos de aprendizagem:
uma visdo pratica aplicada ao ensino” sdo descri-
tos os conceitos relacionados a objetos de apren-
dizagem e a forma de como utilizar estas tecnolo-
gias em situacdes de ensino e de aprendizagem.
Sdo apresentados os objetos de aprendizagem
denominados repositorios como sendo os respon-
saveis pela organizac¢do e classificacdo dos dados.
Para as autoras, os objetos de aprendizagem pro-
porcionam mecanismos de busca de resultados
relevantes e precisos. Sdo apontadas formas de
produzir e reaproveitar objetos de aprendizagem
em um curso, como possibilidades pedagogicas
dos objetos de aprendizagem. Os professores sdo
orientados sobre como utilizar os materiais dida-
ticos no contexto da semipresencialidade ou na
educacdo a distancia.

No capitulo 7, “Video, a comunicagdo au-
diovisual na educacdo da atualidade”, os filmes
sdo apresentados como recurso de motivagao
das aulas presenciais ou a distancia e auxiliam no
processo de aprendizagem. Sdo apresentadas as
etapas de um planejamento, elas devem ser per-
corridas para se utilizar ou criar um video. As auto-
ras descrevem o aproveitamento do video desde
o seu planejamento, roteirizacdo, a técnica a ser
utilizada na metodologia dos registros, a edi¢cdo
até a sua veiculacdo pela Web, referéncias basicas
para o uso dos videos e descrevem as possibilida-
des de se utilizar filmes disponiveis na internet.
Neste capitulo, o video é apresentado como um
objeto que colabora nos processos educacionais
e proporciona novas discussdes, pois lida com as
percep¢bes dos alunos .

No capitulo 8, “Podcast educacional: do ro-
teiro a divulgacdo”, sdo demonstradas as etapas
da criacdo de um podcast, um programa de audio
digital, em que cada arquivo é denominado de
episédio, que pode ser transmitido automatica-
mente para um computador ou dispositivo mével.

boletim
tecnico

IFTM

37



38

As autoras relataram que o processo de producdo
do podcast envolve trés etapas: a primeira é a pré-
producdo, que envolve as questdes relacionadas
a concepgao do tema a ser abordado, a sinopse,
o levantamento de requisitos técnicos, a constru-
¢do de um roteiro e definicdo dos papéis a serem
desenvolvidos. Na segunda fase ocorre a produ-
¢do, na qual sdo determinadas as ferramentas
tecnoldgicas, oca¢des pertinentes e realizadas as
gravacOes. Na etapa de pods-producdo, o material
é editado, disponibilizado e divulgado. Sao apre-
sentadas as inUmeras possibilidades deste recur-
so de audio em situagOes de aprendizagem.

No capitulo 9, “WebQuest’, sdo represen-
tadas as etapas da construcdo da ferramenta
WebQuest, que é uma pagina da Internet desen-
volvida a partir de uma questdo problema, sobre
a qual os alunos sdo estimulados a pesquisar para
obter as respostas. Tal ferramenta favorece o tra-
balho em equipe de forma dinamica e possibilita
uma acdo interdisciplinar, bem como possibilita
aos professores e alunos utilizarem as tecnologias
de forma simples e motivadora. Na WebQuest, os
docentes selecionam os sites a serem pesquisa-
dos indicando sites confidveis que favorece ma
construgdo do conhecimento. Além disso, o aluno
trabalha com uma quantidade significativa de no-
vas informacdes, interpretando-as, analisando-as
e transformando-as em conhecimento.

No capitulo 10, “Ambientes virtuais de
aprendizagem”, as autoras descrevem 0s recursos
ou ferramentas que oferecem func¢des pedagogi-
cas, indicando suas caracteristicas técnicas e re-
Cursos necessarios para a instalagdo ou utilizagao
desses ambientes virtuais. Sdo apresentados dois
ambientes: Moodle e Blackboard. As autoras defi-
nem Moodle como se tratando de um software li-
vre. Para que se tenha acesso a ele, é necessaria a
instalagdo do ambiente em um computador servi-
dor. Este software pode ser obtido diretamente do
site da comunidade Moodle, copiado e instalado li-
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vremente sem custos. Ele permite o arquivamento
e a organizacdo de tarefas a serem executadas ao
longo do curso. As atividades sdo elaboradas pe-
los professores de acordo com os objetivos que se
pretendem atingir. O Blackboard, para as autoras,
é um ambiente virtual utilizado para mediacdo dos
processos de aprendizagem de cursos a distancia,
semipresenciais e como apoio aos cursos presen-
ciais. Para se ter acesso a este ambiente, basta
instala-lo em um computador servidor que dispo-
nibilizara seu acesso a professores e alunos. Neste
ambiente é necessaria a aquisicdo de licengas de
software para que possa ser utilizado.

Em suas consideragdes finais, as autoras
afirmam que é necessario conhecer os ambien-
tes virtuais de forma pratica, testando as suas
possibilidades e investigando os seus recursos.
Elas afirmam que a escolha de recurso virtual de
aprendizagem requer, por parte do professor e
da equipe escolar, um esforco continuo de agdo
e reflexdo apoiados em um projeto pedagégico e
nos processos educativos que se pretende desen-
volver.

Comentaério

A obra proporciona uma discussdo sobre
varios aspectos do uso das novas tecnologias
no ensino a distancia nos tempos atuais. Ela traz
contribui¢des para a elaboracdo e a utilizagdo
dos ambientes virtuais enquanto instrumentos
pedagogicos. As autoras utilizam uma linguagem
simples para apresentar as ferramentas virtu-
ais, levando o leitor a uma facil compreensdo do
tema. Recomendamos a leitura e o estudo desta
obra, pois acreditamos que as sugestdes e refle-
xBes dela serdo de grande utilidade no cotidiano
daqueles que fazem uso das novas tecnologias
para o ensino, seja este presencial, a distancia ou
semipresencial.
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